
 
 
 

1 | 6 
 

 
miscea Benelux B.V. 
Transportweg 9D  
NL – 2421 MP Nieuwkoop 
 

 
Tel: +31 (0) 172 76 91 39 
E-mail: info@miscea.com  
Website: www.miscea.com  

 
Managing Diector: Michiel Ubink 
BTW Nr: NL817894214B01 
KvK: 08150863 

 

Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden miscea Benelux BV, statutair gevestigd te Transportweg 9D, 

2421 MP te Nieuwkoop, met KvK no. 08150863 (“Verkoopvoorwaarden”) 

 

ARTIKEL 1: TOEPASSELIJKHEID 

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, werkzaamheden en op alle 

overeenkomsten met betrekking tot de verkoop en levering van multifunctionele kranen, onderdelen, 

navullingen, sensorgestuurde handendrogers en/of installatiewerkzaamheden (“Zaken”) door Miscea, 

of een van haar dochtermaatschappijen (“Miscea”) aan de koper (“Koper”). 

1.2 Tenzij anders overeengekomen, zijn algemene inkoopvoorwaarden of andere voorwaarden van Koper 

niet van toepassing. 

1.3 Voor de toepassing van deze Verkoopvoorwaarden wordt onder Overeenkomst verstaan de schriftelijk 

vastgelegde afspraken tussen Miscea en Koper met betrekking tot de verkoop en levering van de 

Zaken, alwaar deze Verkoopvoorwaarden integraal onderdeel van uitmaken. 

1.4 Wijzigingen in de Overeenkomst dienen schriftelijk tussen partijen te worden overeengekomen. 

1.5 Indien één of meer van de bepalingen uit deze Verkoopvoorwaarden nietig zijn of vernietigd worden, 

blijven de overige bepalingen volledig van kracht. Partijen zullen in overleg treden over vervangende 

en/of aanvullende voorwaarden, waarbij zoveel mogelijk doel en strekking van de nietige of 

vernietigde bepaling in acht wordt genomen. 

ARTIKEL 2: OVEREENKOMSTEN 

2.1 Een Overeenkomst komt tot stand door aanvaarding door Koper van een door Miscea schriftelijk 

gedane aanbieding of offerte. 

ARTIKEL 3: AANBIEDINGEN 

3.1 Alle aanbiedingen, offertes, en prijslijsten van Miscea zijn vrijblijvend, tenzij deze een termijn voor 

aanvaarding bevatten. Indien een vrijblijvend aanbod wordt aanvaard, heeft Miscea het recht het 

aanbod binnen drie werkdagen na ontvangst van de aanvaarding te herroepen. 

3.2 Getoonde en verstrekte monsters en/of modellen gelden slechts ter aanduiding. 

3.3 Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend, tenzij partijen uitdrukkelijk anders zijn 

overeengekomen.  

ARTIKEL 4: INSCHAKELING DERDEN 

4.1 Miscea is bevoegd, ter uitvoering van hetgeen overeengekomen is, derden in te schakelen.   

ARTIKEL 5: LEVERING 

5.1 Levering van Zaken geschiedt franco aan het door de Koper opgegeven afleveradres middels een 

door Miscea gecontracteerde vervoerder , tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

5.2 Door Miscea afgegeven levertermijnen zijn nimmer een fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is 

overeengekomen. Bij niet-tijdige levering dient Miscea schriftelijk in gebreke te worden gesteld. De 
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levertermijn gaat niet eerder in, nadat alle voor de uitvoering van de Overeenkomst door Miscea 

benodige gegevens van Koper zijn ontvangen.  

5.3 Miscea is bevoegd de Zaken in gedeelten te leveren. Elke deellevering is een afzonderlijke transactie. 

5.4 Wanneer levering wordt uitgesteld of anderszins onmogelijk is , behoudt Miscea zich het recht voor de 

daaruit voortvloeiende kosten, waaronder begrepen voorrijkosten, aan Koper in rekening te brengen. 

5.5 Wanneer levering wordt uitgesteld of anderszins onmogelijk is, behoudt Miscea zich het recht voor de 

Zaken voor rekening en risico van de Koper op te slaan en daarbij een redelijke termijn te stellen 

waarop Koper Miscea in staat moet stellen de Zaken alsnog te leveren. 

5.6 Indien Koper na verloop van de door Miscea gestelde redelijke termijn, als bepaald in het vorige lid 

van dit artikel, in gebreke blijft aan zijn verplichtingen te voldoen, is Koper door het enkele verloop van 

één (1) maand, gerekend vanaf de datum van opslag van de Zaken, in verzuim en heeft Miscea het 

recht de Overeenkomst schriftelijk en met onmiddellijke ingang, zonder voorafgaande 

ingebrekestelling, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder tot vergoeding van schaden, kosten en 

interesten gehouden te zijn, geheel of gedeeltelijk te ontbinden. 

5.7 Het voorgaande laat de verplichting van Koper de overeengekomen prijs, alsmede eventuele 

opslagkosten en/of andere kosten te voldoen, onverlet. 

5.8 Miscea is bevoegd om ter zake van de nakoming van financiële verplichtingen van Koper vooruitbeta-

ling of zekerheid van hem te verlangen, alvorens tot levering over te gaan. 

ARTIKEL 6: PRIJZEN EN PRIJSWIJZIGINGEN 

6.1. Alle verkoopprijzen zijn exclusief omzetbelasting (BTW) en andere door de overheid opgelegde 

heffingen.Kosten welke door Miscea worden gemaakt ten verzoeke van Koper, waaronder begrepen 

maar niet beperkt tot kosten van snellere dan standaard verzending, komen geheel voor rekening van 

laatstgenoemde, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

6.2. Miscea is gerechtigd de overeengekomen prijs te verhogen wanneer een of meer van de volgende 

omstandigheden zich na het sluiten van de Overeenkomst voordoen door oorzaken buiten haar 

macht: stijging van kosten van materialen, halffabrikaten of diensten die voor de uitvoering van de 

Overeenkomst nodig zijn, stijging van verzendkosten, van lonen, van werkgeverslasten, sociale 

verzekeringen, van de met andere arbeidsvoorwaarden gemoeide kosten, invoering van nieuwe of 

verhoging van bestaande overheidsheffingen, wijziging in valutaverhouding of, in het algemeen 

omstandigheden die met een en ander vergelijkbaar zijn. 

ARTIKEL 7: RECLAMES EN RETOURZENDINGEN 

7.1 Koper is verplicht direct na het in ontvangst nemen van de Zaken tot controle ervan over te gaan. 

7.2 Een bij de aflevering verstrekte vrachtbrief, afleveringsbon of soortgelijk document wordt geacht de 

hoeveelheid van het geleverde juist weer te geven tenzij Koper zijn bezwaar daartegen terstond na 

ontvangst van de Zaken aan Miscea meldt. Manco's of schade dienen direct door Koper op het 

afleveringsdocument te worden aangetekend. 

7.3 7.3 Indien Koper zichtbare fouten, onvolkomenheden en/of gebreken constateert, dient Koper Miscea 

binnen 24 uur na aflevering hiervan op de hoogte te stellen, zulks gevolgd door onmiddellijke 

schriftelijke bevestiging ervan. 
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7.4 Gebreken die redelijkerwijs niet binnen bovengenoemde termijnen door inspectie hadden kunnen 

worden geconstateerd, dienen schriftelijk binnen 8 dagen na ontvangst door Koper aan Miscea te 

worden gemeld. 

7.5 Indien klachten niet binnen de hierboven vermelde termijnen aan Miscea kenbaar zijn gemaakt, 

worden de Zaken geacht in goede staat te zijn ontvangen. Klachten die na de genoemde termijnen 

ingediend worden, worden niet in behandeling genomen. 

7.6 Klachten schorten de betalingsverplichting van Koper niet op. 

7.7 Retourzending kan slechts plaatsvinden na voorafgaande schriftelijke toestemming van Miscea en is 

voor rekening en risico van Koper. 

7.8 Indien Miscea toestemming heeft gegeven voor retourzending en de klacht door Miscea gegrond 

wordt verklaard, zal Miscea de redelijke kosten van retourzending aan Koper vergoeden. 

7.9 Dit artikel laat onverlet het bepaalde in artikel 8 inzake aansprakelijkheid en garantie. 

ARTIKEL 8: AANSPRAKELIJKHEID EN GARANTIE 

8.1 Miscea staat in voor de in de branche gebruikelijke normale kwaliteit en deugdelijkheid van de 

geleverde Zaken. 

8.2 De garantie op geleverde Zaken is beperkt tot de door de fabrikant aan Miscea opgegeven 

garantietermijn en onder toepassing van de overige door fabrikant gestelde eisen inzake het van 

toepassing zijn van garantie. 

8.3 In geval van een aan Miscea toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst is 

Miscea uitsluitend aansprakelijk voor directe schade, mits Koper Miscea eerst schriftelijk in gebreke 

heeft gesteld, waarbij aan Miscea een redelijke termijn wordt gegund alsnog aan haar verplichtingen 

te voldoen. 

8.4 De aansprakelijkheid van Miscea wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de 

Overeenkomst is per schade-toebrengende gebeurtenis beperkt tot, ter keuze van Koper: 

1) levering van soortgelijke Zaken ten aanzien of ten gevolge waarvan Koper schade heeft geleden, 

voor zover Miscea in staat is om soortgelijke Zaken te leveren; of 

2) vergoeding van de factuurwaarde van de geleverde Zaken, ten aanzien of ten gevolge waarvan 

Koper schade heeft geleden. 

8.5 Miscea is niet aansprakelijk voor schade ontstaan uit een niet-toerekenbare tekortkoming van Miscea 

of aan de zijde van de voor uitvoering van de Overeenkomst door Miscea ingeschakelde derden of 

toeleveranciers. Een niet-toerekenbare tekortkoming is een tekortkoming die veroorzaakt wordt door 

omstandigheden waarop Miscea geen invloed heeft zoals, maar niet beperkt tot, brand, overstroming, 

oorlog, werkstaking, verkeersbelemmeringen, niet tijdig of deugdelijk leveren van fabrikanten of 

leveranciers, ziekte van personeel, gebreken in hulp- of transportmiddelen, en ingrijpen van 

overheidswege. In geval van een niet-toerekenbare tekortkoming, dan wel in het geval zich een 

andere gewichtige reden voordoet, is Miscea gerechtigd de tussen partijen gesloten Overeenkomst te 

ontbinden, dan wel de nakoming van diens verplichtingen jegens Koper gedurende een door Miscea 

te bepalen redelijke termijn op te schorten, zonder tot enige schadevergoeding te zijn gehouden. 

8.6 In geval van een onrechtmatige daad van Miscea, of van haar medewerkers of derden waarvoor 

Miscea rechtstreeks aansprakelijk gehouden kan worden, is Miscea slechts aansprakelijk voor 

vergoeding van schade door dood of lichamelijk letsel. 
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Voor andere schade, mits voor zover ontstaan door opzet of grove schuld, zal de schadevergoeding in 

geen geval meer bedragen dan hetgeen op grond van de door Miscea afgesloten 

verzekeringsovereenkomst wordt uitgekeerd. 

8.7 Miscea is nimmer aansprakelijk voor indirecte, bedrijfs- of gevolgschade. 

8.8 Een beroep door Koper op aansprakelijkheid van Miscea dient binnen een jaar na het ontdekken van 

de schade te zijn ingediend. 

8.9 Koper verliest tevens diens rechten jegens Miscea op vergoeding van schade en is aansprakelijk voor 

alle schade en vrijwaart Miscea tegen iedere aanspraak van derden ter zake van schadevergoeding 

indien en voor zover: 

a) voormelde schade is ontstaan door ondeskundig en/of, met instructies van Miscea, strijdig 

gebruik en/of adviezen, installatie en/of ondeskundige bewaring (opslag) van de afgeleverde 

Zaken door Koper; 

b) voormelde schade is ontstaan door fouten of onjuistheden in gegevens, materialen 

informatiedragers e.d. die door of namens Koper aan Miscea zijn verschaft en/of voorgeschreven. 

c) Verwerking door Koper of derden van de geleverde Zaken. 

8.10 Dit artikel laat onverlet de aansprakelijkheid welke voortvloeit uit enige in Nederland toepasselijke 

dwingend rechtelijke wetsbepaling. 

ARTIKEL 9: BETALING 

9.1 9.1 Voor zover geen andere betalingsvoorwaarden zijn overeengekomen, dient betaling te 

geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum netto, op de bank- of girorekening of overige wijze 

zoals vermeld op de factuur. 

9.2 9.2 Misea heeft steeds het recht gehele vooruitbetaling van de prijs te vorderen of te leveren onder 

rembours. In geval van levering onder rembours dient aan de vervoerder te worden betaald. 

9.3 9.3 Indien een factuur na het verstrijken van de in lid 1 bedoelde termijn niet volledig is betaald zal 

Miscea over het opeisbare bedrag wettelijke rente in rekening brengen, zonder dat hiertoe 

ingebrekestelling is vereist. Gedeelten van een maand worden in deze als volle maand aangemerkt. 

9.4 9.4 Koper is bij te late betaling tevens verschuldigd de schade door hem veroorzaakt, onverminderd 

de aan Miscea overigens toekomende rechten, alsmede alle kosten, zowel gerechtelijke als 

buitengerechtelijke. In geval van buitengerechtelijke kosten minimaal 15% van de hoofdsom met een 

minimum van € 200,-. 

9.5 Door Koper gedane betalingen strekken steeds ter afdoening van alle verschuldigde renten en kosten 

en strekken vervolgens ter afdoening van de opeisbare factuur die het langst openstaat. 

9.6 Indien Koper niet tijdig aan diens betalingsverplichtingen heeft voldaan, is Miscea bevoegd verdere 

leveringen op te schorten totdat de betaling is geschied of om de Overeenkomst zonder nadere 

ingebrekestelling en rechterlijke tussenkomst te ontbinden en desgewenst schadevergoeding te 

vorderen. De koopprijs van hetgeen reeds geleverd is, wordt alsdan terstond opeisbaar. 

9.7 Indien naar Miscea’s oordeel daartoe termen aanwezig zijn, is deze te allen tijde gerechtigd te 

vorderen dat Koper deugdelijk zekerheid voor de betaling stelt. Bij gebreke van het stellen van 

zodanige zekerheid heeft Miscea het recht om de levering op te schorten of om de overeenkomst 

zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden en desgewenst schadevergoeding te vorderen. De 

koopprijs van hetgeen reeds geleverd is, wordt alsdan terstond opeisbaar. 
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ARTIKEL 10: EIGENDOMSVOORBEHOUD 

10.1 De geleverde Zaken blijven eigendom van Miscea totdat Koper al hetgeen hij uit hoofde van de aan 

levering ten grondslag liggende Overeenkomst aan Miscea verschuldigd is, heeft voldaan. Hieronder 

worden naast betaling van de prijs mede begrepen de vorderingen uit overeenkomsten waarbij naast 

levering van zaken tevens het verrichten van bepaalde werkzaamheden zijn bedongen alsmede 

terzake van vorderingen wegens tekort schieten in de nakoming van zodanige overeenkomsten.  

Onder deze schadevergoedingsverplichting wordt tevens begrepen rente, kosten alsmede de in 

voorkomend geval als een boetebeding gefixeerde schadevergoeding. Wanneer Koper in gebreke 

blijft met betaling, heeft Miscea het recht de Zaken, waarop eigendomsvoorbehoud rust, zonder 

rechtelijke tussenkomst terug te nemen, onverminderd het recht op betaling van het door Koper nog 

verschuldigde aan hoofdsom, rente en kosten en/of het recht op schadevergoeding. Koper is verplicht 

Miscea terstond schriftelijk op de hoogte te stellen van het feit dat derden rechten doen gelden op 

Zaken waarop krachtens dit artikel een eigendomsvoorbehoud rust. 

 

ARTIKEL 11: PAND/WARRANTAGE 

11.1 Koper is niet bevoegd geleverde Zaken aan derden in onderpand te geven en/of een bezitloos 

pandrecht erop te vestigen, en/of de Zaken voor opslag in de feitelijke macht van één of meerdere 

financiers te brengen (warrantage), daar zulks zal worden aangemerkt als toerekenbare niet nakoming 

aan diens zijde. Miscea kan alsdan terstond, zonder tot enige ingebrekestelling te zijn gehouden, diens 

verplichtingen uit de Overeenkomst opschorten, dan wel de Overeenkomst ontbinden, onverminderd 

het recht op vergoeding van schade, gederfde winst en interest.  

ARTIKEL 12: ONTBINDING 

12.1 Ontbinding van de Overeenkomst door Koper is slechts mogelijk indien Miscea daarin toestemt. Miscea 

is gerechtigd voorwaarden te verbinden aan deze toestemming.  

12.2 In geval van ontbinding van de Overeenkomst door Koper is Koper aan Miscea, naast vergoeding van 

ten minste 20% van de koopsom c.q. afgesproken prijs, verplicht tot afname van reeds bestelde zaken, 

alsdan niet be- of verwerkt, tegen betaling van de kostprijs. 

Koper is tegenover derden aansprakelijk voor de gevolgen van de annulering en vrijwaart Miscea ter 

zake. 

12.3 Door Wederpartij reeds betaalde bedragen worden niet gerestitueerd. 

12.4 Ontbinding van de Overeenkomst door Miscea is mogelijk in geval van een toerekenbare 

tekortkoming door Koper in de nakoming van de Overeenkomst. Koper is zonder nadere 

ingebrekestelling in verzuim en Miscea is gerechtigd de Overeenkomst onmiddellijk en zonder 

inachtneming van enige opzegtermijn te ontbinden, zonder dat dit enige aansprakelijkheid met zich 

meebrengt voor Miscea, een en ander onder voorbehoud van rechten waaronder het recht op 

schadevergoeding. 

12.5 In het geval van een aanvraag tot of verlening van faillissement of (voorlopige) surseance van 

betaling aan Koper, of in geval Koper onder curatele of onder bewind wordt gesteld of anderszins de 
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beschikkingsbevoegdheid of handelingsbekwaamheid met betrekking tot diens vermogen of delen 

ervan verliest, in geval van stillegging van de onderneming van Koper, executoriale beslaglegging, of 

(een besluit tot) liquidatie of overname van alle of de meerderheid van de bezittingen en/of aandelen 

van Koper, is Miscea gerechtigd de Overeenkomst zonder inachtneming van enige opzegtermijn, 

zonder dat rechterlijke tussenkomst en zonder dat enige ingebrekestelling zal zijn vereist, te ontbinden, 

een en ander onder voorbehoud van rechten waaronder het recht op schadevergoeding. 

12.6 Verplichtingen en rechten uit hoofde van een Overeenkomst welke naar hun aard bestemd zijn om na 

ontbinding c.q. einde van de Overeenkomst voort te duren, blijven na ontbinding c.q. het einde van 

de Overeenkomst tussen partijen van kracht. Tot deze verplichtingen en rechten behoren onder meer 

Intellectuele Eigendomsrechten (artikel _), Bescherming vertrouwelijke gegevens (artikel _), en 

Aansprakelijkheid (artikel _). 

ARTIKEL 13: INTELLECTUEEL EIGENDOM 

13.1 Alle door Miscea verstrekte tekeningen, maten en gewichtsopgaven, alsmede alle andere in het kader 

van de Overeenkomst door Miscea aan Koper verstrekte informatie, blijven eigendom van Miscea, 

onder uitdrukkelijk voorbehoud van de auteurs-, modellen en octrooirechten. Behoudens onze 

uitdrukkelijke schriftelijke toestemming is het de Koper verboden deze informatie te (doen) kopiëren of 

aan derden ter inzage te verstrekken dan wel ter beschikking te stellen. 

ARTIKEL 14: VERTROUWELIJKHEID 

14.1 Koper is verplicht tot geheimhouding van alle direct of indirect van Miscea ontvangen informatie, 

hieronder tevens begrepen het bestaan, de aard en de inhoud van de Overeenkomst. Koper zal de 

informatie niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming openbaar maken aan een derden. 

14.2 Koper zal vertrouwelijke informatie slechts gebruiken ten behoeve van de uitvoering van de 

Overeenkomst. 

ARTIKEL 15: TOEPASSELIJK RECHT/BEVOEGDE RECHTER 

15.1 Op alle Overeenkomsten, aanbiedingen en leveringen tussen Miscea en Koper is het Nederlands recht 

van toepassing.  

15.2 Geschillen met betrekking tot een door Miscea gedane aanbieding, levering dan wel voortvloeiende 

uit of verband houdende met de Overeenkomst of de uitvoering daarvan, zullen worden beslecht 

door de bevoegde rechter te Amsterdam. 

 

Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden miscea Benelux BV – 1 januari 2023. 

 


